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Videoconsultations pour le suivi des patients a domicile
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ViViDoctor : Contexte

* Le probleme

* Surcharge de travail des médecins généralistes / burn-out

* Surcharge et sur-utilisation des urgences hospitalieres

* Pas assez de généralistes dans les régions plus periphériques

* Nombreux appels téléphoniques des patients au médecin, non standardisés
* Augmentation dramatique du nombre de patients chroniques, et des besoins de suivi a long terme
 Delai d'attente pour le patient avant sa prise en charge, et temps de trajet

* “bobologie” aux urgences

* L'opportunite

* Explosion de la telemedecine

* Explosion du e-Health : 12 projets pilotes de Maggie De Block (2017)

* Explosion du mHealth (mobile Health), application de santé

* Une soluj:ion : Videoconsultations a distance pour le suivi des patients, dans les indications
selectionnees



Sondage patients

* Etes vous favorable [ Voyez-vous une utilisé a effectuer, pour des
consultations de suivi, des vidéoconsultations avec votre médecin a
distance

* Réponse : 84% de OUI!



Rencontre avec DR. MARC FOCQUET

Chirurgien bariatrique

Sint Elisabeth Zottegem

* Consultations préoperatoires problematiques
* Suividifficile et mauvaise compliance
* Interruptions des soins

Mauvais resultats en suivis

postopéeratoires



Rencontre avec DR. KRISTOF BAILLU

Centre de soins de plaies
WONDZORGCENTRUM, Limburg

* ('estloin!
* CoUts de deplacements eleves
 LOWACCESSIBILITY OF CARE

‘ Diminution de la qualité du suivi et
&4 | augmentation des couts pours les
\ ‘ patients




Rencontre avec PROF. PHILIPPE COUCKE

Chef de Service Radiothérapie
CHU LIEGE

Drop-out dans les suivis post radiothérapie
Pourtant vital dans les cancers du sein

CoUts augmentes pour les readmissions

Augmentation des
readmissions




Qu'ont-ils en commun?
S

Coults de suivi eleves, pour le
medecin et pour le patient.
Inconvénients pour le patient
et le médecin
Mauvaise accessibilites



VIVIDOCTOR

VIRTUAL VISITS T



ViViDoctor

Startup Belge fondée en 2016
Sidar Ok : CEO, ex-consultant pour INAMI

Andrej Zachar : CTO, entrepreneur et
développeur

DrVincent Qin : Ophtalmologue, CMO

Staff:

Team Developpement
Marketing
Investisseurs

Team Hopitaux

Team Médecins




Teleconsultations pour suivi
de patients

Une Application pour les
patients (Android, Apple)
sur Smartphone ou Tablette

Une
Application/Programme
Web-based pour les

wwMS%ECinS (PC, Mac)
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Opportunite : e-PRESCRIPTION : recip-E/Paris



Interface Patient : Application Apple ou Android

< Back Doctor
Doctors

Dr"Andy Zachar

¢ Ask a question

4 Appointment

Price

35€

Speciality

relationships, singles, couples, retreats
Languages

English, Slovencina, Francais

Address

Utrecht == Netherlands

John trained as a clinical psycholo-

gist and has been working in pri-



Plateforme Web Pour le Medecin.
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Choose your

Sign-up for FREE

doctor or specialist

2)

Call online doctors
immediately

Book a future Ask a question
timeslot through message

@ Pay before
consultation
oo
L=

Start your 10 min Fill in your
consultation with symptoms, allergies
your doctor and medical history

SIS

Physical Consultation

needed? .
Within 2 minutes we'll direct
you to a physical center and
refund you

The doctor will send Review your

YOL_I a.n e- Doctor's note, health
prescription or a records and medical

scan of your paper  hijstory directly
prescription online




Hospital or institution

Doctor
Notify doctor

ViViDoctor interface
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La plateforme apporte:

* Experience de teléconsultation integreede AaZ
» Sécurite, privay et fiabilite

* Agenda integre pour prise de rendez vous

* Expérience mobile et Web

* Questions textes

» Extensible et flexible




WELL INFORMED CARE GIVERS

eHealth”

VIVIDOCTOR
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Benefices de la teleconsultation pour les medecins et les
patients

Meédecins generalistes

Augmentation de
'accessibilite
Augmentation du comfort

Diminution des déeplacements a
domicile

Diminution des mauvais suivis
Diminution du recours accru
aux services d'urgences
Augmentation de la qualite de
la relation therapeutique

Diminution des coUts de
deplacements et des temps
d'attente

Meilleure continuite des
soIns




Partenariats institutionnels actuels

.. Qoo
WONDZORG

centrum.be

SAINT-LUC

UCL BRUXELLES

DIABETOLOG WOUND CARE &
YAND  WTELErADIOLOGY | SARIATRIC R peprmATOLOGY

CARDIOLOGY DIPERATIGNAL - seemamanal

3 INDEPENDENT GPs, 1 PSYCHOLOGIST

[] VIVIDOCTOR



Domaines dans lesquels les teleconsultations ont fait

leurs preuves

* Laou le contact physique n‘est pas indispensable
* Suivi-Follow-up de patients chroniques
* Suivi-Follow-up postopératoire
* Suivi Post radiotherapie
* Diabetologie
* Patients geriatriques
* Psychiatrie / Psychotherapie
* Avis pour patients en voyage
* Screening/triage pré-urgence
* Dermatologie
* Soins de plaies




Follow-up / Suivi de patients

* Meilleure organisation du travail pour le medecin:

* Siles suivis de patients en videoconsultation sont groupes, par
exemple sur un bloc de 1-2h par jour.

* Le medecin met ses plages de disponibilite online

* Efficience et Efficacité plus marquée que si vidéoconsultations en
“batch”



Resultats mesurables

Indicateurs actionnables :
* Augmentation de 'accessibilite patients

Diminution des co0ts liés au déeplacement du patient
Diminution des coUts lieés au deplacement du medecin a
domicile

Diminution du temps pour les consultations de suivi
Screening plus efficace des patients

Diminution des readmissions eventuelles aux urgences
Augmentation de la satisfaction patient dans le cadre de
SON SUlVI




Ce n’est pas nouveau... Babylon Health (UK NHS)

GP at ha nd [ What we treat  GP clinic locations =~ Aboutus  Register
powered by OO babylon

See an NHS GP in minutes
for free

Get started

Welcome to GP at Hand. This site uses cookies. Read our policy.




Doctor On Demand (USA)

& X | & Veilig | https://www.doctorondemand.com

5 Ophthalmology [ Banking [ Dictionary [ Bourse [ Hotmail & Google [ Facebook [:] Fiches entretiens e... [[J slackbot | ViviDoct... [[J (7) ViviDoctor (vivid... [§] Radio Paradise - e...

THE
FLU We're in the middle of an extremely severe flu season. Chief Medical Officer Dr. lan Tong
:ROS':RS answers some of your most common flu questions in a live interview.

e/ 0N demand

See a doctor 24/7,
anytime.

Available where you are, without the hassle of the waiting room.
Our flu doctors are equipped to support you and your family with
quality care during cold and flu season. Connect in minutes with

board-certified doctors and therapists over live video, and have
prescriptions sent directly to your pharmacy.

Join for free

What we treat

Watch the interview

For businesses

Signin

Join now

p* g
» [ Andere bladwijz




Medicitus (France)

med.tcm'xs.com

Téléconsultation D
médicale par vidéo

medicitus.com

Un réseau de médecins a votre service

La plateforme propose:

° Une consultation avec un généraliste ou spécialiste
° La pose d'un diagnostic

¢ La prescription si besoin

* Larchivage sécurisé de votre dossier médical

En savoir plus

& Teéléch

S YOI [
7 Ll \'.J\ |

w® I'App Stofe

Disponible en janvier 2018



My Psy (Belgique)

& C | @ Veilig | https://mypsy.be/fr | &
5 Ophthalmology Banking Dictionary [ Bourse [ Hotmail G Google [3 Facebook [:] Fiches entretiense... [[J slackbot | ViviDoct... [ (7) ViviDoctor (vivid... Radio Paradise - e... » Andere bladwijzers

ravailler avec MyPsy Inscription ’ Connexion

@ Nos Psychologues Qui sommes-nous ? Nos Engagements Tarifs FAQ

Simple, efficace, sécurisé
MyPsy
Le psychologue qu'il vous faut au bon

moment

Je suis un patient Je suis un psychologue




Tondocteur (Suisse)

| O n Docte u r' @( CONSULTATION PAR WEBCAM RDV MEDICAL  SECONDE OPINION () MEDICAMENTS & LOGIN Q

< Réserve un RDV pour une consultation en cabinet ou une téléconsultation




AXA teleconsultation par telephone (France)

&« C | & Veilig | https://entreprise.axa.fr/services/sante/teleconsultation-medicale.html o
£ Ophthalmology [ Banking [ Dictionary £ Bourse [JiHotmall & Google [fg Facebook [:] Fiches entretiens e... [EJ slackbot | ViviDect... [[J (7) ViviDoctor (vivid... Radio Paradise - e... » [ Andere bladwijzer

Trouver un conseiller prées

\ﬂ
v de chez vous

|Code postal, ville

A

Vous avez un probléme de santé et n'arrivez pas a joindre votre médecin traitant ?

+~/ Un professionnel de santé a votre écoute immeédiatement.
v 24h/24 et Tjours/7 en France et depuis I'étranger.

+/ Délivrance d’'une ordonnance si jugée nécessaire par le professionnel
de santé.

Une consultation médicale par téléphone

24h sur 24, 7 jours sur 7, une équipe médicale basée en France est disponible par
télephone (appel sans surcodt) :

Un médecin inscrit a 'Ordre des Meédecins vous écoute, établit un bilan de votre situation et
vous conseille.

Si besoin, une ordonnance est envoyée directement a la pharmacie de votre choix.



Paysage des videoconsultations en 2017
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Reponsabilite civile professionnelle

* Couverture par AMMA a I'heure actuelle OK. Inclus dans le package
consultations pour médecins (generalistes ou spécialistes)



CoUts pour le medecin

* Forfait annuel de 199 euros par an, a charge du médecin.

* Le patient paie online apres sa consultation, au prix fixe par le
medecin.

* Aucune rétrocession necessaire pour le service

* Le compte du médecin est crédité une fois par mois, de toutes les
prestations effectuées sur le mois.



Guidelines de telemedecine

* American Telemedicine Association, Core standards for telemedicine
operations, americantelemed.org, ATA Standards and Guidelines, Jun 2005.

* American Telemedicine Association, Practice standards for video-based
online mental health services, americantelemed.org, ATA Standards and
Guidelines, May 2013. /4\
AMERICAN
T CIE

* 2-minute rule

PRACTICE GUIDELINES
FOR DERMATOLOGY




Revue Systematique de la littérature concernant la

telemedecine/teleconsultations

Stricklin? ToBneasurel Randomized® 37Mypertension@r@ Patientl Both@roups@qually@ompliant

quality®f@arel trial chronicF@atients® satisfaction  with@nedications,@xercise,And@
outcomes@nd@hel Knowledge®fr stress@eduction.T'Hpatients?
costs@ndbenefitsl diseasel morelikely@oHollow
ofsing@elehealthl ComplianceBvith® recommended@iet.?
in@hefhomel lifestyle@hanges® Significantly@reaterfiumber®{Q
setting. Nurse@ontact home[isits@o@ontrol@roup.

time/productivity

andBcceptance



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Benatar@t@ To@Bompare®utcomes®f® Prospective,@ 216HFA HF® Patients@n@he@ TM@roup®
ale usualthomefealthcare@  randomized patients;@  readmissions@ had@ewer@ FE#eadmissions,
toelemanagementf mean@Age? andA.OSHE shorterd.OS,Andlower
(NTM). of®3 Hospitalization® charges.@OLEmproveddnQ
chargesl both@roupsBvith@&rend
QOL toward@nore@mprovementf
in@heMNTMBEroup.
Bondmass? To@etermine@he@ffect@ Pretest,[ Sixty @ Hospitall Readmissions,A.OS,And @
et@l* ofhysiologicthomel posttest patientsl readmissionsf charges@vere@llBignificantlyl
monitoring@nd@ with@nean® LOSH decreased,And@OLMA
telemanagement@nl agedf®B1 Charges@ significantly@mproved.
chroniclFutcomes. QOL



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Bowles@ To@ompare@hel Prospective,@ 174@iabeticthomel HealthBtatus@ Significantlyfncreased®
and@ effects@f@ randomized® carefatients® QoLR@ self-management@f@DMA
Danskyl¢  telehomecare@®n[ fieldBtudy Intervention@ Healthcaref with@elehomecareBroup
quality®f@are@nd? group,mEB4RA costs@ compared@vith@sual@are.
costs@ssociated Control@roup,@mEZ Patientl
withtiomeealth 90@ satisfactionf
services@oisual® mean@AgeZ74.5 Self-
care. managementf
of dM
Chumbler? ToRomparetealth- 3-group@ase@ NER26Enalel Functional® HomeMealth@echnologies,®
et@l” related@®utcomes®f@ control veterans@vith@ outcomeld when@oupled@vith@arel
frail@lders® hypertension,@ measuresf coordination,@chieved®
monitored®iathomel diabetes,? Cognitivel improved@unctionBvith
telehealth@o@hosel respiratoryf outcomel instrumental@ctivities®fA
thatteceived@ol disease,rfheart?  measures dailyfliving,Activities®fH
intervention. disease dailyfliving,And@ognitionl

compared@vith@natchedd

controls.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Chumbler® To@ssess@hel Observational® NER97&eterans@nZ@ Clinicall® 52%ess@ll-causel

et@lLs utilization®f® study 197)@Bveekly variables® hospitalizations,B3%dess?
healthcare monitored@atients, Servicel diabetes-related
services@ndl with@norefntensel utilization  hospitalizations,BAessbed
clinical@utcomesf evaluations@nd{n 20 days@ver@2@nonths@n@hel
in@eterans@vith 100)@aily@nonitored daily@nonitored@roupl
diabetes. patientsBvith@ess versus@helBveekly@nonitored?
intense@valuations group.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Dansky[ To@ompare@he@ffects®f@ Prospective,l 174@iabetic®  HealthBtatus®@ TelehomecareBatients?

and@ telehomecare®n@uality® randomizedd home[@arel QOoLm werelnorelikely@obe
Bowles!? of@are@nd@ostsl fieldBtudy patientsf Healthcare® discharged@ofome,And@
associatedBviththomel Intervention®  costs@ controlatientsBverel
healthBervices@Bo@suall group, iEM4E Patientl morelfikely@Bobel
care. Control@roup,B satisfactionl hospitalized.@
nEZ®0a Self- ThereBvere@o@Eroupl
Mean@Agez0Q managementl@ differencesAnBatisfaction.
74.5 of DM



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Dansky® Describe@ffect®f®

et@l2!

telemedicine@®nl
patients@nd@osts@
associated@vithfhomel

healthBervices.

Descriptive

Diabetic@atientsn@
thefintervention@roupl

receivedBideo®isitsAn
addition@oBkilled @

nursing®isits.

Homel

assessmentp

Patientl

satisfactionl

HealthBtatus

Patients@vere@otf
reluctant@o@ry@hel
technology.@
Assessment@fEhefiomel
environment@nustel
considered.@
FostersBatientl
empowerment.[
TheBresence®fEhel
equipment@eminded®
patients@opreparefor
RN®isits.
Increased@enerall
health@n&ideo@roup.
Negative@eedback®
includedfssuesftelated
tothefhome@nd@hel
quality®fEhelideol

picture.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Dansky® To@ompare@he®@ffects®@ Prospective,? 174@iabeticll HealthBervice@ Telehomecare@atients

et@]? offlelehomecare®nl randomized patients@l utilization@ showed@reaterfd
costs@ssociatedBvith@  fieldBtudy Intervention@  Self- improvementsnBelf-
homeMealthBervices group,BiE®42 management®? management@nd®3%meededd
toisual@are. Control@ of DM nofurther@are@tBO0@aysa
group,mE®BORA versus@ 0% Ddffhe@ontroll
MeanRgeZa group.@
74.5 Telehomecare@atientsBveref

lessfikely@obefhospitalized @
and@oMse@he@mergencyl

department.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Dimmick® Determine@dvantages? Intervention® 14[patients,@A2R Patient@ Patients@eltdncreasedBensel

et@]1! and@isadvantages®fH group@nly with@AmixDfE satisfaction® ofBecurity,@hatBystemBvasf
telehomeealthcare® HomeMouch@nd@ Caregiver@  easyfofise,@educedpaini
fromBatients'And@ traditionalfhomel® satisfaction® andBnxiety,Baved@ime@ndR
providers'Biews,@Assessk health,And 2 Provider@ money,And@hatEhey
drive@ime@nd@nileagel withfustBomed  satisfaction received@B@ood@uality®fE
savings. Touch. care.l

Caregiversfelt@hatdtBavedR
time,@educed@nxiety, And@
increased@rivacy.®Providersf
felt@hat@he@atientsBvere
moref@ocused,@heBystemB
wasfiseful@or@nonitoring
vitalBigns,Baved@ime@AndH
money,Andincreased?

productivity.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Finkelstein@ TollestBctual@nd? Randomizedl

et@ll3 virtual HHCAnd@hel pilotBtudy
feasibility®fR
combining@he2
to@eliver@uality

care@tBAcceptablel

costs.

24patientsH
with@F,@OPD,R
and@hronicl
woundealingl
whofteceivel

skilledBursing@

care@Atfhome.

Feasibility®f@
recruiting@nd@

training@atientsl
nursesfnstalling
equipmentfnp
homes,And@
running®irtualll

visits

Telehomecare@vasf
successful@vith@ 3@patients,
and@otBAcceptabledn@ 1
patients@ue@oBeverel
illness,@hysical@ondition
ofthome,@ack@fnterest,?
and@oncerns@boutl

equipmentse.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Gardner® ToRxamine@heBccuracy®fl Pilotll 11@atientsBvith NineBvound@ AgreementBvas@reater
et@l? chronicBvoundf study mean@ge®fT 2L characteristics than®@ 5% HorB@dfEhe® Ll
assessments@ising with@ Brinorel wound@haracteristics.
interactive®ideol chronicBvounds.
technology.



Méta-analyse et Revue Systematique de la litterature

concernant la telemedecine/teleconsultations

Johnston@t@ To@valuate@he@ise® Quasi- Patients@vith@F,B Quality®f& NoM@ifferencesndhem

alzs oftemote®ideol experimental? COPD,ZVA,R careld qualityfndicators,fatientl
technologyn@he® randomized cancer,[M,2 Accesson satisfaction,DriiseBvered
homefhealthcaref anxiety,®r@ careld seen.l
setting. wound[are.@ Patient Although@he@veragel

Intervention@nZ@ satisfaction®@ direct@ostHorfiomehealth®

102)@r@ontroll Costs servicesBvas®1,830@nAhe

(nE@A10) intervention@roup@nd@
$1,167@n@heRontrol®
group,@helfotal@mean@ostsk
oftare,Bxcludingthiomef@
health@are@osts,Bverel
$1,948@n@heAnterventiond

group@And®2,674EnEhed

control@roup.
LaFramboise® Tolleterminel PilotBtudy nEBOMFQA Self-efficacy®@ Improvement@ver@imeln
et@lzs feasibility®f@ patients.? Functional®? QOL,HunctionalBtatus,And@
providing@HF2 Mean@gefvasl status@ depressionBvith@ol
managementf 70.3Bears Depression between-groupl
program@hrough@nf@ Health- differences.

in-homef@elehealth® related@OL

communication®



Commission pour la vie privee

* Privacy Commission

* ViVidoctor Privacy Policy

* GDPR

* Protection des données a caractere personnel

* Donnees de soins de santé : stockes sur serveur en Belgique
* Cryptage des donnees

* Usage de Secured Socket layer (SSL, HTTPS)
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Journal du Médecin/Artsenkrant

B ‘lHF“ 1 Ruprieken v s -‘;;Il'r;e-m & Aanmeaen 4 — unze meaia
B MBelgisch kampioenschap triatlon voor dokters en apothekers BT o
MEQ e~ e oz 7/ "TRIATI.O Kapelle ng (:en Bos

& Moeten overstappen naar
ViVidoctor haalt kapitaal op B i sl ket
geen lachertje
Emily Nazionale 25/01/18 om 08:30 - Bijgewerkt om 10:00 =
ﬁ Redacteur = — Wouter Colson
In een kapitaalronde heeft ViVidoctor 400.000 euro opgehaald om zijn platform | Overdrang en dwang
— Guy Tegenbos

van teleconsultaties verder uit te bouwen in Belgi€. Dat meldt oprichter Sidar Ok
aan technologiewebsite TechCrunch.

n u m n E Lees alle ;)pinies & analyses...

Op Vividoctor kunnen patiénten zich registreren voor een online/videoconsultatie ’

met een arts in een ziekenhuis. Het initiatief ontstond meer dan een jaar geleden e

maar het systeem is pas sinds eind 2017 operationeel. Aan de algemene pers gﬁﬁﬁayl
verklaarde de Orde van Artsen destijds "heel duidelijk tegen" het project te zijn. =z

"Een diagnose op afstand is niet mogelijk’, aldus nationaal ondervoorzitter Michel m



Journal du Spécialiste

SPECIALISTE

A « YNV CONGRES v  GESTION v AGENDA ~ LOISIRS ~ DEBATS ~

# Accueil > Actualités > Socio-professionnel > Vivi Doctor : |a premiére plateforme belge de consultation médicale 3 distance

Vivi Doctor : la premiére plateforme belge de consultation a

médicale a distance

18 Juillet 2017
La vaccination pourrait permettre d'éviter 620
cancers du col de l'utérus chaque année
03 Mars 2018 - 11:02

Environ 13.500 malades de longue durée de moins
que prévu fin 2018
03 Mars 2018 - 09:58

"Plus de 8.000 filles en Belgique risquent une




La _Start-up ViViDoctor a lancé,
voici quelques semaines, le pre-
miersite de consultation médicale
en ligne en Belgique. Elle est en
Passe de réussir sa levée de fonds
mrhylateforme de financement

lorgnentl

Le depart evue de Yac



Trends /[ Tendance

VIVIDOCTOR

EEN ARTS OP ZAK

entu de wachtzaal van de dokter beu? De start-up

ViViDoctor heeft een oplossing: doktersconsulten op

afstand, Mank een afsprazk voor een e-consult of vraag

anmiddellijk een videoconsult aan via de applicatie
ViviDoctor, “Ideanl voor huisartsconsulten en voor de fal-
low-up van sommige operaties”, zegt Sidar Ok, de oprichter
van de start-up. Op dit moment mikt ViVibactor op privé-
giekenhuizen. In de twekomst wil het bedrijf zelfstandige
artsen opeoeken. ;

De start-up stelt een abonpementssysteem voor (10 earo
per maand), maar ook betaling per consult (19 euro voor een
huisarts) is mogelijk. Het bedrijf neernt een commissie op
die bedragen. Het bedrag lijkt laag en niet bijzonder san-
trekleelijk voor artsen. “Maar dit i3 niet het geval”, vindt de
oprichter, “Een virtueel consuli is efficiénter. De arts gaat
meteen voor de essentie, want het videogesprek wordt na

VINCENT QiN, SIDAR OK EN ANDREI ZACHAR
“De arts kan een helo roks consulten ackter alkaar doan
zonder tijd te verliezen.”

tien minuten automatisch begindigd. De arts kan dus een
hele reeks consulten achter elkaar doen zonder tijd te ver-
liezen.” Sidar Ok denkt aan patiEnten met weinig tijd, jonge
ouders en beperkt mobiele personen. Sommige mensen zul-
len misschien twijfels hebben, Maar ViViDoctor heeft al
enkele partnerschappen in de wacht gesleept, waaronder
Sint-Luces en de Broeders van Liefde in Gent. De start-up
bestaat it drie personen en is op zoek naar investeerders
oin de markt verder te kunnen veroveren en aan verkoop en
marketing te doen. Het bedrijf wil een half miljoen euro
cphalen. @



|l es limites... Le futur ...

* Pas applicable a tous les cas. Surtout suivi de patients et indications sans
examen physique necessaire

* Patient a voir ou a réferer si pas resolvable a distance

* Intégration avec les Dossiers patients électronises : HealthOne, Epicure,
Corilus...

° Clomplémentaire et pas une menace/un substitut pour la consultation
classique!

* Remboursabilité des vidéoconsultations: Quid? Tele-dermatologie :
bientot rembourse

* Ado _ticl)n : “disruptive change”, changement de paradigme de pratique
medicale
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